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Comment mettre en place une
I démarche globale de développement
durable ?
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Retour d’expérience — Centre Francois Baclesse

- / Sandra GILLES — Animatrice qualité
Responsable du Comité développement Durable

Développement durable :
. , |
Le Centre Frangois Baclesse s’engage ! ADEME
Journée développement durable en Jeudi 29 novembre 2012 ——— = 2 r
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établissement de santé et médico-social



Présentation du Centre F. Baclesse

= = Centre de Lutte Contre le Cancer (CLCC)
= Etablissement privé a but non lucratif

» Groupe UNICANCER : groupe hospitalier constitués
des 20 CLCC, exclusivement dédié a la lutte contre
le cancer.

» 3 missions : soins, recherche et enseignement
UNI

= 850 salariés

Centre
Frongms

Bac ew
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Prémisses de la démarche DD du CFB

Naissance de la déemarche DD

Démarche de déeveloppement durable initiee fin 20009.
Levier de la Certification V2010 (réalisee en décembre 2010).

Nomination d’'un référent développement durable chargé de l'auto-
évaluation du critere 1.b Engagement dans le développement durable.

Création d’'un premier groupe de travail chargé de ré  aliser un état
des lieux des actions du Centre en matiere de DD, p  roposer une
demarche et mettre en place des actions de sensibil  isation.

Formation des 3 professionnels au développement durable : Animatrice
qualité / Directeur des services économiques / Cadre de sante.

ADEME
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Prémisses de la démarche DD du CFB

Réaliser un diagnostic développement durable

Utilisation de 'auto diagnostic proposé par le Comité pour le
Développement durable en Sante (C2DS) : .
— Indicateur Développement durable Santé (IDD) /J "

cclrmt&
- -1 e
f’

Outil composé de 8 themes (plus de 300 questions)

Intéréts de I'outil :
- Etre « éducatif » et source de questionnement, permet de mieux
appréhender les thématiques liées au DD.

- Construire un tableau de bord d'indicateurs économiques pour
évaluer et encourager les progres de I'établissement.

ADEME
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Prémisses de la démarche DD du CFB

Réaliser un diagnostic développement durable

p—
@ Comite pour le Développement Durable en Santé
Explications
1. Ce questionnaire comprend & thémes
2. Vous avez plusieurs onglets a renseigner pour chaque théme :
Management Bitiments Social | Sociétal
= # Politigue et stratégie Parties prenantes Données chiffrées

& Accuei et respect du patient : ez matériaux et éguipement Formation
# Plan d"action et communication Realisation travaux
Maintena du bétiment )
Achats Intégration circuit des déchets Ei:}n &fr l?u travail
Rale socictal

Poliique dFachat Energie !/ Eau

Devenir des acheteurs responsables et éclaires
Utilisation Energie — Equipement et vie du batiment
Recherche et développement Eau — Eguipement et vie du batiment Général
Qualité de Teau Katernité
Dechets Transports Gestion du strezs des patients
Donnees chiffrées Lutte contre les infections nosocomiales

Promotion de la =anté

« Données générales
# Deéchets dangereux
& Déchets banaux

Nutrition

* Géneral
# Pultigue d'achat

Ar
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Journée développément durable en Jeudi 29 novembre 2012
établissement de santé et médico-social Centre des congres de CAEN

Prémisses de la démarche DD du CFB

Réaliser un diagnostic développement durable

Démarche complémentaire :

. . / ridfngols 5dcliessce ¥
R e Ce n S e m e nt d eS aCtI O n S m IS eS e n I" Le Centre Francois Baclesse met en ceuvre un ensembie d'action visant a améliorer son \
fonctionnement inteme tout en limitant I'impact de ses activités sur 'environnement et en
développant sa responsabilité sociale
Au niveau au fédéral, la Fédération des Centres de Lutte contre Le Cancer (FNCLCC)

place dans I'établissement, entrant dans i o by i 28 5 i

Voici un zoom sur quelques actions mises en place au Centre Frangois Baclesse.

le champ du développement durable. + Achats

- Fournisseurs | favoriser les foumisseurs a proximité et ceux ayant adopté une démarche
en faveur de I'environnement

- Privilégier les conditionnements les pius gros pour réduire les emballages.

- Restauration - achat des fruits et légumes de saison, suppression des dosettes de café .

- Utilisation d'écoproduits (services techniques - déboucheurs biologigues, savons

. détartrants biogé ; blanchisserie : produits lessiviels biodégradables;
produits dentretien et d'hygiéne biodégradables et sans risque pour la santé.. ).
- Energie “‘?

u e I u eS eXe I I I | eS " - Production simultanée d'électricité et de chaleur par une instailation de cogénération
- - Zones sous allumage automatisé et éclairages avec des automatismes de temporisation.

- Utilisation d’ampoules a économie d'énergie.

_ D e p u iS 1 9 9 6 ’ p rod u Cti 0 n S i m u Itan é e —;::isr;:?em du traitement d'air optimisé en fonction de la présence ou non de .,;

- Etude de faisabilité d'installation d’une production d’eau chaude sanitaire solaire
- Réalisation d'un diagnostic énergétique pour déterminer le potentiel d'économies

d’électricité et de chaleur par un e ol P

(s o}
- Développer les filiéres de tri des déchets. i

\ 7 Ve .
S Stel I le d e CO e n e ratl O n - Mise en place de nouveaux matériels dimpressions multifonctions pour réduire les
. consommations de papier et d'encre.

- Favoriser la dématérialisation des infermations et des données analogigues (documenis
papiers, clichés radiographiques. ) en développant linformatisation du dossier patient,

- Etu d e d e faisab i | ité d ! i nstal |ati O n d ! u ne Finformatisation de |a gestion du documentaire, et en adoptant le systéme de courrier

électronique sécurisé « APICRYPT » pour 'envoi des compte-rendus médicaux.
- Impression du journal B.com Baclesse sur papier 100% recyclé avec des encres végétales.

. . .
rod u Ctl O n d 1 e au C h au d e San Ital re - Mise en place de Ia « Prime Transport » pour le personngl {remboursement de 50% des
frais d'abonnement aux transports collectifs).

. * Prévention et promotion de la santé
S O | al re - Développement d'actions de prévention et de dépistage du Cancer.
| -Intervention dans le champ de Iinformation et de I'éducation & la prévention des |
\ cancers Soirées-débats et animations diverses organisées par I'ERI. i
Développement d’action de prévention

\, - Mise en place d'un projet d'éducation thérapeutique des patients. /
\Ees travaux de recherche du GRECAN ont pour objectif d'améliorer les cannaissa?
et de dépistage du Cancer
p g ADEME

'exposition des populations aux pesticides.
@) Agence Reégionale de Santé

Basse Normandie
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Prémisses de la démarche DD du CFB

Initier la communication et la sensibilisation au D D

Obijectifs :

- Communiquer sur la démarche
initiée par le Centre

- Sensibiliser et susciter I'intérét des
professionnels et les usagers au
DD

Elaboration d’un programme
d’animation dans le cadre de la
semaine du Développement
durable.

Journée développement durable en Jeudi 29 novembre 2012
établissement de santé et médico-social Centre des congres de CAEN

SEMAINE DU DEVELOPPEMENT Au Centre Francois Baclesse
DURABLE

du 1 au 7 avril 2010

Semaine du développement durable :
Changeons nos comportements !

@ 1¢ au 7 avril : Exposition sur le développement durable
Lieu - Hall du Gentre — Tout public
Quest-ce que le développement durable ? Mes gestes éco-responsables au
quotidien - Les actions du Centre Frangois Baclesse.

@ 1= au 6 avril 4 10h et 14h : Diffusion du film HOME de

Yann Arthus-Bertrand

™ Lieu : Espace Rencontre Information (ERI) — Tout public

SEz AU DURABLE
G MARCHE | Jeudi 15" avril 10h-12h/16h-16h et Mardi 6 avril 10h-12h:

Atelier de sensibilisation au développement durable

Lieu : Hall du Centre et ERI — Tout public

PAS

Jeux peur évaluer son impact sur 'environnement - Sensibilisation aux gestes
éco-responsable « Mes gestes au quotidien pour la planéte » -
Concours-guiz sur 'exposition

® Jeudi 1°" avril 12h-14h : « Changeons nos modes de
déplacement » — Stand de présentation du réseau de
transport TWISTO - Lieu : Hall du Centre — Tout public

® Jeudi 1= avril : Déjeuner a théme « Valorisons les
produits régionaux » - Lieu - Restaurant du personnel

° Vendredi 2 avril : « Améliorons le tri des déchets

d’activités de soins »
Lieu - Services de soins ef services médico-fechnigues

® Vendredi 2 avril 12h-13h et Mardi 6 avril 13h-14h :
« Réduisons et maitrisons nos impressions papiers »

Atelier de présentation du nouveau matériel d’'impression
Lieu - Salle du conseil d’administration — Personnel du Centre

£ treﬁ—

d-h.tumml.n(n—'nr .

Francois n t@isto 4 i Dalkia
p— France

Ar
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Basse Normandie



Prémisses de la démarche DD du CFB

Conclusion de I'état des lieux

Mise en évidence de nombreuses initiatives et actions réalisées.

Volonté des professionnels a s’impliquer.

1 Management
100

Absence d’'une démarche structurée. T

8 Nutrition _— 701 ‘- - ,"‘\2 Achats

A0

Résultats du diagnostic IDD

2009/2010 : Identification des axes srmwmsee & £ L w e
d’amélioration prioritaires * /
W\ W/
6 Social - Sociétal L ~ ; ’. ”'4 Batiments
ADEME
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Formalisation de la démarche DD

Volonté de renforcer et consolider la démarche

Créerun
Comité de
pilotage

Formaliser
une Strategie

Management
de la démarche
DD Définir un
programme
d’action

Communiquer
sur la
demarche

Jeudi 29 novembre 2012 _=—_ = = g r
2 E — e —— .)Agemeﬂemunalede!aﬁn;'—';i“
N  CEE— — — Basse Normandie ““'\:‘:,_‘::“"

Journée développement durable en
établissement de santé et médico-social Centre des congres de CAEN



Formalisation de la démarche DD

Comite de pilotage du développement durable

Janvier 2011 : Création d’'un comité de pilotage de la démarche DD

Missions du Comité :

- Proposer une politigue de déeveloppement durable

- Deéfinir, mettre en ceuvre, suivre et évaluer le programme d’action

- Developper et suivre des indicateurs de suivi

- Organiser la communication en interne et en externe

-Proposer un axe développement durable a chaque projet développé par le
Centre.

Fonctionnement:
- 1 réunion / Trimestre

ADEME
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Formalisation de la démarche DD

Comite de pilotage du développement durable

Composition :
- Directeur général adjoint

- Directeur des services économiques

- Directeur des services technigques

- Directeur des ressources humaines

- Représentant de la Commission médicale : Pharmacien
- Représentant de la direction des soins : Cadre de santé

- Responsable du comité DD : Animatrice qualité

ADEME
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Formalisation de la démarche DD

3 axes stratégiques pour 2011-2012

Axes 'stratégiques définis a partir du diagnostic DD

B W =)

Journée développement durable en
établissement de santé et médico-social

L'amélioration et le déploiement des filieres
de tri et de valorisation des déchets

La réduction de la consommation énergétique
de l'établissement

La sensibilisation des professionnels
et des usagers au développement durable

Jeudi 29 novembre 2012
Centre des congrés de CAEN




Formalisation de la démarche DD

Création de 3 groupes de travail

Comité de pilotage

DD
= o
0
i Groupe « Tri et valorisation Groupe « Communication
Groupe « Energie »
des déchets » et sensibilisation au DD »

- Constitution des groupes pluridisciplinaires sur la base du volontariat

- Missions des groupes : Proposer des actions prioritaires a partir d’'un état des
lieux + mettre en ceuvre les actions

ADEME
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Formalisation de la démarche DD

Formation au DD

Réalisation d’'une formation interne au DD (1/2 journée) des membres du
Comité de pilotage et des 3 groupes de travalil.

Programme :

- Qu’est que le Developpement durable ? B
- Présentation de la démarche du CFB == 4 e
-Témoignage d’'une grande entreprise agro- ... "\-'-*-;,Iz\_'g

b {I'I?'!

allment_alre _ PRVERS UN MONDER ) e
- Diffusion du film « Vers un monde de la DE LA SANTE' dghe |
santé : Des pratiques vertueuses au service ;7’
de la santé » du Comité pour le j/

déeveloppement durable en santé (C2DS).

Journée développement durable en Jeudi 29 novembre 2012 == = g r
établissement de santé et médico-social Centre des congrés de CAEN ! e ) g s



Programme d’action annuel

Déclinaison des 3 axes stratégiques dans un

ro

Comité de pilotage du Développement durable

Centre @ Date création : osiovzon
Francals )
Boclssse > Date MAJ : o0zt
OBJET: _ [Programme d'action "Démarche de développement durable " 2011 Par: 58
Tauz de
realisation ez (W1
PROGRAMME BRAN
P—— Indicateur de
Théme Actions programmées Actions réalisées en 2011 { Suspendues / prévues pour 2012 | 1%
réalisation en %
Initer le réunions du Comité de Développement durable au CFE Rl 1002
Créer 3 groupes de travail correspondants aus 3 axes de travail 2011 Fvr-| 1002
AManagement £ PHotage Farmer les membres des groupes au développement durable in- 1| Réalization d'une demi-journée de Formation su ddveloppement durable 1002
Patticiper au Barométre DD 2011 41| Quvarturs: du vocuil on unrior 2012 - Récusil réalicd an mviar 2012 oz
Réalizet le Diagnastic DD 201 k1| A rdalize débar 2012 o0z
Gastion de I'iveraie Péaliser un plan ' aotion pricritaite suite au prédiagnostio aure 1| Plan dPaction difini ot 3 mttra n canure en 2012 s0x
energétique
iz sn place du biFin uin 2011 st diplaiament dans Fancamble das sarvicss du Cantre an e papierieanon
Ilettre en place le t du papier et carton sepeet funi i et le 5 funvicr 2012, Conata i 1002 12-":“? pisrhean
went paz ineigrd Iy Hlidre (s 3ime ) enco-pindtiquen) = mals
amélioret e Tri des DGR + Réaliser un audit ¢ Définit et mettre en ol i ar vl sn<oplons 201 v repsiin s damilstion + 1
place des actions correctives et sommuniquer surles eoits et 9 nion en snvier 2012 reour ur e résulenes e Paudl Vol proposition daction 50z
Eoanomies réalistes s 3 ks " 2o,
iz en place complite debut ullt 2011 - Festunrant du perzonne + reteur des plucuy
. | 2o patients 3T do dichots
i sélestif des oEehets Metue enplace le i des déchets compostables 1 R éohver dtude crqonomique o iveay d ot de retour des phtas Fictaurant 100z compoctables ¢ 6 moic
du perzonel] + sction d'amaratian
Metue en place le ui des fims plastiques demballage coptet bljj"p;;;’:;’:‘ P qus o mise en e d i sEleci papie. Concerne e moguing 1002
o - A Dieploicment de bt de collecte dons Ie2 semvices
Améliorer la communic ation sur e circult 4 éimination des piles e e 015 ot e 5 ol sprstoie 0z
Organiser |3 valorisation des métaus et du matériel non utilisés dans oy i eawe de Frsille, dsluminiom et de plomb..) 100z
Iétablissement 5| Borra  derire ke mode opératoirs - 201
Organiser un programme o sction de sensibilizstion pou |a ssmaine g | Arimonlicds o T 1002
du développement durable [Aril 2011 Exprsition GoodPlanct s rencwreler e 2012,
Déinir un pragramme annuel de communication sur e DD en é Tuicte  Stand W sl Finke
o P 1] e omaton st s ke A B et e chonens 1002 it 2ol
cahérence aves les éuénements nationau: Participation & 12 zemaine dez diches : diphace cn Janvier 2012 = Farticlas
Lo ize en place du R
Sensibitization et Sensibiiser s professionnels surle i des déchets 1 services parles membres du growpe de traval “Tr sdlctif” w0z
jcaticn a0 ction prémus an 2012 : Samaing dec dichets sn Janviar 2012
SQnswhmsel\a;prnfssslonr\alssurlesaclasstomtnyansaulrauall & duDm 20 € e & autravail
[tindre lumigre, PC, imprim: stickers de sensiblisation ! P Bt "'“P"”'"'P:P“',‘M " o I S0t
charte ! Aticle ! Brelier FExposmor\ Fana drn hassages g .
relayés par Maseotts DD, Bt Ritirncemen o coms d sicrspor b AP
Créer une rubrique intranet DD w1 o en 2012 0z
Ecocommesication Aduption di b "Ltre verte” poun Vatfronchizsemnt des couriers 1002

Programme validé et suivi en Comité de pilotage

Bilan annuel du programme d’action en Comité de pilotage

Jeudi 29 novembre 2012
Centre des congreés de CAEN

Journée développement durable en
établissement de santé et médico-social

Formalisation de la démarche DD

® Agence Régionale de Santé
Basse Normandie

gramme annuel d’action

ADEME



Exemples d’actions mises en ceuvre

Groupe « Energie »

- Realisation du diagnostic énergétique
- Elaboration d’un plan d’action prioritaire :

—abaissement tempeérature a 21T dans les bureaux, cou loir de

circulation en semaine et abaissement consigne hors occupation des

locaux

— optimisation plage horaire et -50% sur renouvellement d'air hors
occupation (gain sur chauffage)

— plages horaires d'extinction de I'éclairage des circulations

— sensibilisation du personnel sur I'arrét des photocopieurs, ordinateurs

ADEME
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Exemples d’actions mises en ceuvre

=t
Groupe « Tri et valorisation des déchets »
L,
- Etat des lieux des filieres existantes @

- Implication du prestataire chargé du traitement des déchets

- Création de nouvelles filieres de tri :
— Filiere papier / carton

— Filiere des déchets organiques compostables issus de la :
restauration ' Tridesdsonets. \=>
— Filiere des films plastiques d’emballages

— Filiere de valorisation des métaux et du matériel non utilisés

- Amélioration du tri des DASRI : audit du prestataire

Journée développement durable en Jeudi 29 novembre 2012 == =
établissement de santé et médico-social Centre des congres de CAEN - E=w—— —



T

18 filieres d’élimination et de valorisation des dé chets
F Déchets d'activitds de solns r

Déchets d'activhés éconamiques

. = ¥

T

ACCUIE A :
= Déches= d'activités.de soins = Diles g2 acosmulotewrs Sl et
& risques infactisux [DASRAI]

| & =

B LA O

- aF<HETS
oA
- e
L « Dichets d'équipements z Did'e“ ‘:'E;":;I:‘E
= Déchats des madicoments onticoncérea &lactriques at &lectroniques
fchimiothtirapiz] [DEEE]
... = mﬂ""p
‘ n a;‘;:‘f-—.‘rﬁ.u:
T
- Dichets & risoues radionctifs -/ radicacléides = Toners dimpression
-
e il "'":;'_:t » Métos ;;-lT-:\lﬂ.G métous
« Pibces onotoméqoes [dentificbles o catés {plomb. aluminium. )
— N
i ﬁ )
5 =
I
e SOwsSEweL
oy s ""';:'- .
» Déchets chimiques et solvants = Huiles de frinses a'lléeﬂn‘: Lud'mil_lmlim
[dond des nssociations...]
*iz s

HUTTER IS | AT
= Filtres d=s hottes des postes = Déchets industriels borals
de shourité microbiclogioue [PMS] [DHE]: dichets issus
des frovou
EN 2012, LE CENTRE A PREVU DE METTRE EN (EUVRE
3 NOUVELLES FILIERES

= Loy fifasre tes filme muisdnoinues amermiquas
= Lo Fliiibre menlliy e [botst d= corsarves almentnires ]|
» Lo Fifibra plostioues

= Déchets ossimilés oum ordires ménogéres [DADM]
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Exemples d’actions mises en ceuvre

Communication et sensibilisation au DD

- Programme annuel de sensibilisation sur le DD en co

les évenements nationaux

— Semaine du développement durable

Journée développement durable en Jeudi 29 novembre 2012
établissement de santé et médico-social Centre des congrés de CAEN

Développement durable : Le Centre Frangois Baclesse s'engage !

Sayons tous

CONSOM du 1"2?;;;1 avril
ACTEURS au Centre Frangois

Baclesse

Semaine du développement durable

@ Du 2 au 6 avril : Exposition « Soyons tous consom’acteurs ! »

Exposition déclinant les repéres a suivre pour consommer
durable a la maison, lors des achats, les transports...

Tout public
Lieu : Hall du Centre et couloir du restaurant du personnel

@ Du 2 au 6 avril : Exposition « L'Eau, une ressource vitale »

Exposition de photographie de la Fondation GoodPlanet
présidée par Yann Arthus-Bertrand

Tout public
Lieu : Hall du Centre et couloir des consultations centralisées

@ Mardi 3 et Jeudi 5 avril : « Valorisons les produits régionaux »
Déjeuners « Développement durable »

« Mardi 3 : Déjeuner développement durable du personnel
Lieu : Restaurant du personnel

« Jeudi 5 : Déjeuner développement durable des patients
Lieu : Services d’hospitalisation

Ar

® ) Agence Réglonale
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— Semaine de la mobilité

Exemples d’actions mises en ceuvre

Communication et sensibilisation au DD

Développement durable :
Le Centre Frangois Baclesse s’engage !

%

Semaine européenne de la mobilité 2011 :
Bougez autrement !

\ Fr
\, Bacle!

N\

" ® Mercredi 14 septembre —12h a 14h :

Stand dinfo Twisto  § @ isto

TRANSPORTS UREBAINS

Venez decouvrir le réseau de bus et tram et
créez votre carte dabonnement directement
sur place avec une offre promotionnelle :

2 € la carte avec 5 voyages pré-payés
Réservé au personnel du Centre
Lieu : Couloir du restaurant du personnel

® Mardi 20 septembre - 10h a 16h :

Stand d’info ERI sur les modes de
déplacements éco-citoyens et plus
économiques . covoiturage, auto-partage,
éco-conduite, parcs a vélo, transports en
commun. ...

Présence de l'association Eco-mobile de
11h a 14h30. Association qui organise le
covoiturage pour les entreprises. 2w
Tout public

Lieu : Hall d’entrée du Centre

SEMAINE EUROPEENNE M
DE LA MOBILITE 2012 W
du 16 au 22 septembre gﬁi‘l‘e‘%@’

Semaine européenne de la mobilité :
Bougez autrement !

:" @ Mardi 18 septembre — 12h a 14h :
Stand d’'information t'|St°

Twisto vous propose de créer votre carte a
puce de transport sur place :

2 € la carte & puce et 5 voyages offerts
(au lieu de 11,10€)
® Jeudi 20 septembre — 12h30 a 14h30 :
Stand d’'information Huiverts

Les Bus Verts vous proposent de créer votre
carte a puce Pass Bus :

_A-AS«-"' 2 € la carte Pass Bus et 4 voyages offerts

Qucll.iw.

Pensez-y

Stands réservés au personnel du Centre

Lieu : couloir du self du personnel

pour Quali’'Day !

Journée développement durable en
établissement de santé et médico-social

Jeudi 29 novembre 2012
Centre des congrés de CAEN

Basse Normandie

AaArc

-
) Agence Régionale deSanté )
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Exemples d’actions mises en ceuvre

Communication et sensibilisation au DD

— Semaine du tri et de la réduction des déchets

Développement durable :

Le Centre F Baclesse 5" ! | fene.
(.

2 Centre Frangois Baclesse s'engage ! \ Frnnggis

\ Baclesse =

Semaine du tri
& de la reduction des dechets
du 23 au 27 janvier 2012

@ Mardi 24 et Jeudi 26 janvier — 10h-12h
Atelier « Recyclage des déchets » (en partenariat avec Véolia proprété)

- Vitrine de caractérisation : cycle du déchet au recyclage
« Exposition « Une deuxiéme vie pour nos déchets » (Christian Mathon)

Animation tout public
Lieu : Hall du Centre O VE OLIA

PROPRETE

© Mardi 24 et Jeudi 26 janvier — 12h-14h30
Atelier « Valorisons nos déchets »
« Tri et recyclage des papiers/cartons - apprendre les bons gestes
de tri
255 v,

+ Valorisation des déchets organiques o P o

& -
+ Exposition « Une deuxiéme vie pour nos déchets » N
(Christian Mathon)

Animation pour le personnel du Centre
Lieu : Couloir du restaurant du personnel

o
wss’

@ Mercredi 25 janvier — 12h-12h30 et 13h30-14h
Atelier « Réduisons et maitrisons nos impressions papiers »
(animé par le Service informatique du CFB)

« Atelier sur [l'utilisation des fonctionnalités des imprimantes et
photocopieurs.

Animation pour le personnel du Centre
Lieu : Salle 1&2 de I'Enseignement

ADEME
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Journée développement durable en Jeudi 29 novembre 2012
établissement de santé et médico-social Centre des congrés de CAEN




Exemples d’actions mises en ceuvre

Communication et sensibilisation au DD

- Organiser des actions de sensibilisation du personn el pour
soutenir les projets des groupes « Energie » et « Trid  es déchets » :
Sensibiliser sur les actes éco-citoyens au travail + Sensibiliser sur le tri

des déechets (Atelier sur les DASRI lors de Quali’'Day 2012)
, i e

- Actions de communication internes et externes sur | a démarche DD :
— Rubrique Développement durable - Lettre d’information du personnel
— Avrticle dans le journal du Centre B.com baclesse

— Communiqués de presse sur les actions grand public —_—

Journée développement durable en Jeudi 29 novembre 2012 === g r
établissement de santé et médico-social Centre des congrés de CAEN L e & matigors s )



Conclusion

Prochaine éetape :
- Reéaliser une nouveau diagnostic DD
- Bilan des 2 ans et définir nouveaux axes stratégiques pour 2013-2014

Volonté d’'intégrer une dimension developpement durable au projet :
- Jardin thérapeutique
- Projet de renovation des services de soins

Enjeux :
Faire du développement durable une partie intégrant e d’un projet
Développer une véritable culture développement dura  ble

Politigue développement durable du groupe UNICANCER :

- Convention avec le ministere du développement durable en 2011
- Politique Achat intégrant des valeurs DD depuis 2009

- Partenaire du C2DS

ADEME
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