
Ma Démarche S@nté

Outil de BI et de reporting

L’outil Ma Démarche Santé (MDS) a vocation à outiller les processus de l’allocation de ressources centrée sur la gestion du Fonds
d’intervention régional (FIR) autour de la notion de « projet ». MDS porte l’ensemble de la chaine de valeur (préparation de la
campagne budgétaire, instruction des projets, arbitrage, contractualisation, demande de mise en paiement auprès de HAPI, suivi
des actions) et permet d'assurer un pilotage global dans le cadre d’une campagne budgétaire. Il permet d'assurer un lien entre les
bénéficiaires et les agents des ARS.

 

Intuitif, ergonomique et simple d'utilisation, il est très facile de se familiariser avec MDS. Un accompagnement dans
la prise en main de l'outil est garanti par le biais des référents MDS, d'une communauté d'utilisateurs, de
formations et de guides utilisateurs.

Simple et facile d'utilisation

Gain de temps et amélioration de la performance
MDS permet de centraliser l'intégralité des données liées à une allocation de ressources via le FIR et d'assurer un
processus de saisie cohérent pour les bénéficiaires comme les gestionnaires. Le processus y est notamment
optimisé pour l'édition de contrats (conventions et avenants,...) grâce à des modèles de documents directement
exportables et toujours modifiables. 

En fonction des profils attribués aux utilisateurs, ceux-ci peuvent intervenir sur les projets ou avoir accès aux
informations les concernant, tout en conservant une visibilité sur les financements accordés et les historiques des
saisies effectuées. Par exemple, lors de l'instruction, MDS permet de solliciter l'avis de collègues sur un projet.

Transparence et visibilité

Un assistant de saisie assure la sécurisation du processus et la fiabilisation de la saisie des données : apparitions
de pop-ups, infobulles,... 
Le processus de saisie tient compte des vérifications intermédiaires et finales de chacune des étapes métiers afin
de garantir une qualité de données optimale.

Sécurité et fiabilité des données

L'outil propose une vue d'ensemble sur la gestion des enveloppes budgétaires de l'état de programmation au suivi
global des projets. Des tableaux de bords, des systèmes de notifications et d'alertes participent à l'information des
utilisateurs en temps réel (extraction Excel, tableaux dynamiques, notifications par mail).

Pilotage et reporting de la programmation simplifié

Dans une démarche de déploiement, le paramétrage flexible de MDS permet de s'adapter aux spécificités locales.
Une fois le déploiement assuré, les ARS participent à l'évolution de l'outil selon les besoins identifiés. 
Ce travail collectif avec les ARS favorise le partage des bonnes pratiques et de trouver les solutions qui conviennent
à l'ensemble de la communauté. 

Outil évolutif et collaboratif

MDS rend accessible un portail dédié aux bénéficiaires. De ce fait, il est possible de déporter la saisie des projets
des gestionnaires vers les structures bénéficiaires. De part l'autonomie accrue des bénéficiaires, les acteurs en
ARS n'interviendront plus que sur les saisies à forte valeur ajoutée et sur la vérification des informations
transmises.  Aussi, la sécurisation des échanges avec les ARS est garantie par MDS qui propose à la fois une
messagerie interne et un coffre-fort permettant d'y déposer l'ensemble des pièces justificatives et autres pièces
complémentaires éventuelles toujours accessibles pour l'ensemble des acteurs. Le statut d'avancement des
différents projets reste accessible aux bénéficiaires en temps réel. MDS gagne en transparence en offrant un
accès aux bénéficiaires sur l'état d'avancement des différents projets soumis.

Ouverture aux bénéficiaires possible
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