
Veille au respect des droits des
usagers dans leurs parcours de santé�

Contribue aux stratégies d’élaboration et de mise en 
œuvre des enjeux médicosociaux : avis sur le 
programme interdépartemental d’accompagnement 
des handicaps et de la perte d’autonomie

Rend des avis sur l’offre de soins 
et les autorisations sanitaires

Contribue aux politiques 
régionales de prévention

et de promotion de la santé

Coordonne et pilote les travaux de la CRSA 
et structure les réflexions, prépare les avis 

et assure le lien entre les commissions 
spécialisées et l’assemblée plénière

Formule des avis 
sur les grandes 
politiques de 
santé, notamment 
le Projet régional 
de santé
(PRS)

Des travaux concrets au service des politiques publiques

Avis règlementaires
Organisation des soins (zonages, 
formations médicales...), PRS, plan 
régional santé environnement...

Contribution au PRS
et à ses révisions

Rapport annuel
sur le respect des droits des usagers

Plaidoyers thématiques
santé environnement, accès aux soins, handicap....

Evalue le respect 
des droits des 
usagers et la 
qualité des prises 
en charge

Contribue à la 
réduction des 
inégalités de santé 
sur les territoires

Participe aux 
orientations 
stratégiques 
régionales, 
notamment en 
matière 
d’investissement 
et de
financement

1 commission permanente
et 4 commissions spécialisées

Organise des 
débats publics 
pour associer les 
citoyens et les 
acteurs aux enjeux 
de santé

Peut se saisir de 
sujets prioritaires et 
porte des plaidoyers 
pour faire évoluer le 
système de santé

Commission
permanente

Commission
prévention

Commission
organisation

des soins

Commission prises
en charge et

accompagnements
médico-sociaux

Commission
droits des
usagers

Missions et travaux de la CRSA 

https://www.democratie-sante-normandie.fr/travaux/type/avis-reglementaire-deliberation/
https://www.democratie-sante-normandie.fr/wp-content/uploads/2024/11/Avis-CRSA-PRS-11.10.2023-2.pdf
https://www.democratie-sante-normandie.fr/travaux/type/rapport/
https://www.democratie-sante-normandie.fr/travaux/type/plaidoyer/

